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1. Vorwort der Blirgermeisterin der Stadt Melle

Bereits 2009 wurde damit begonnen, die Integrationsarbeit in
Melle strategisch neu zu konzeptionieren. Daflir wurde seinerzeit
unter breiter Beteiligung der verschiedenen Akteure, wie z.B. Kul-
turvereine, Bildungseinrichtungen, Vereine, Verbande, mit Unter-
stltzung des imap Instituts ein Integrationsplan erstellt. Diesem
Plan entsprechend wurden die erarbeiteten MaBnahmen zur Ver-
besserung der Vernetzung der Akteure und der Integration von
Menschen mit Migrationshintergrund in den Folgejahren umge-

setzt.

Die weltweiten Entwicklungen und Ereignisse der letzten Jahre haben zwischenzeitig dazu
gefuhrt, dass auch die Stadt Melle einer zunehmend bunten, vielféltigen Bevélkerung ein
Zuhause bietet. Dabei geht es nicht mehr nur um Menschen, die einen Migrations- oder
Fluchthintergrund haben. Die Meller Birger*innen repréasentieren dartber hinaus verschie-
dene Altersgruppen, Einkommens- und Bildungsniveaus, Religionen, Kulturen und Orien-
tierungen. Diese Vielfalt unserer Gesellschaft insgesamt sollte bei der Weiterentwicklung
des 2009 erstellten Integrationsplans verstarkt Bertcksichtigung finden. Dem inklusiven An-
satz entsprechend sollen kunftig die verschiedenen Bedurfnisse, Gegebenheiten, Haltun-
gen, Sichtweisen und Lebenssituationen der Meller Birger*innen in Vorhaben und Entschei-
dungsprozesse der Stadt Melle einflieBen.

Zur Weiterentwicklung der bisherigen Integrationsarbeit wurde deshalb im letzten Jahr er-
neut ein Beteiligungsprozess durchgefihrt unter fachkundiger Begleitung des Ibis Instituts.
Wieder haben sich hauptamtliche Akteure aber auch viele Birger*innen engagiert und kon-
struktiv in diesen Prozess eingebracht. Dartber freue ich mich sehr und bedanke mich ganz
herzlich fur dieses Engagement. Das so entstandene Konzept mit seinen verschiedenen
MaBnahmen bildet nun den Leitfaden fur die Arbeit in den n&chsten Jahren. Far die Umset-
zung des Plans wird weiterhin Ihre Unterstitzung bendtigt. Nur wenn alle die Vielfalt unserer
Gesellschaft anerkennen und berlcksichtigen, kénnen alle teilhaben und gut zusammen
leben in Melle.

Ihre
//%§/w S

Jutta Dettmann

Burgermeisterin der Stadt Melle
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2. Hintergrund

In der Stadt Melle leben Menschen mit unterschiedlichsten Hintergriinden, Herklnften und
Merkmalen nebeneinander. Sie unterscheiden sich mit Blick auf Alter, ethnische Herkunft
und Nationalitat, Geschlecht und geschlechtliche Identitat, kdrperliche und geistige Fahig-
keiten, Religion und Weltanschauung, sexuelle Orientierung und soziale Herkunft. Die sie-
ben Diversity-Kerndimensionen driicken wesentliche Aspekte der Persdnlichkeit aus.

Aus der Vielfalt der Menschen ergeben sich unzahlige
Maoglichkeiten und Chancen fur die Gesellschaft und

Soziale
Herkunft

unser Zusammenleben. Denn die Fulle an Erfahrun-
gen, Fahigkeiten und Perspektiven sind fir eine dyna-

] . . . Religion Kérperliche

mische und lebendige Gemeinschaft von unschéatzba- und Welt- '\ und geistige
anschauuna | Personlichkeit | Fanigkeiten
rem Wert.
Gleichzeitig bringt die zunehmende Vielfalt auch Her- Ethnische Geschlecht
ausforderungen mit sich — gerade wenn die Unter- el T schiochiche
) . . . _ Sexuelle Identitat

schiedlichkeit der Menschen nicht von allen akzeptiert Orientie-

rung
und anerkannt wird. Auch ist es nicht immer einfach,

die unterschiedlichen Bedurfnisse aller Burger*innen Die sieben Diversity-Dimensionen
zu berticksichtigen und zu integrieren. In diesem Zu- nach der Charta der Vielfalt

sammenhang kann es notwendig sein, bestehende Strukturen und Systeme in der Stadt
kritisch zu hinterfragen und gegebenenfalls zu verandern, damit eine inklusive Teilhabe fur

alle moglich ist.

Um eine zukunftsorientierte und nachhaltige Grundlage fir eine starke Gemeinschaft und
ein harmonisches Zusammenleben in unserer Stadt zu schaffen, wurde das Konzept ,Zu-
sammenleben in Melle — Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermodglichen® erarbeitet.

Das Konzept versteht sich als Weiterentwicklung des Integrationskonzepts aus dem Jahr
2009, welches seinen Fokus vor allem auf die Integration von Menschen mit Migrationshin-
tergrund richtete. Anstatt sich auf die Unterstiitzung einiger weniger Bevolkerungsgruppen
zu beschranken, betrachtet das neue Konzept die Gesellschaft als Ganzes. Es soll dazu
beitragen, dass alle Biurger*innen der Stadt Melle gleichberechtigt am gesellschaftlichen
Leben teilnehmen kénnen und ihre Belange Berlcksichtigung finden. Kurz gesagt: Alle sol-
len profitieren!

Naturlich lasst sich nicht alles, was dafur notwendig ware, auf kommunaler Ebene, also
durch die Stadtverwaltung oder lokale Akteur*innen, beeinflussen. MaBnahmen, die nicht
direkt in Melle angegangen werden kdénnen, da die Zustandigkeiten woanders liegen bzw.
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von Regelungen und Rahmenbedingungen auf Bundes-, Landes- oder Landkreisebene ab-
hangen, konnten daher nicht in diesem Konzept beriicksichtigt werden. Stattdessen geht es
um die Frage, was wir hier vor Ort gemeinsam erreichen kénnen und wollen. Denn um Bar-
rieren abzubauen und ein Zusammenleben auf Augenhdhe zu gestalten, das von Offenheit,
Respekt und Toleranz gepragt ist, missen alle Akteur*innen in der Stadt zusammenarbeiten
und sich engagieren.

Das Konzept ist in einem breit angelegten Beteiligungsprozess entstanden. Vielen Dank an
alle, die daran mitgewirkt haben. Nur mit ihrer Hilfe war es mdéglich, die vorhandenen Her-
ausforderungen zu identifizieren und einen Handlungsrahmen fir die kinftige Gestaltung
des Zusammenlebens und der Teilhabe in Vielfalt in unserer Stadt zu erarbeiten. Ein be-
sonderer Dank gilt zudem dem Landkreis Osnabriick, der die Entwicklung des Konzepts
nicht nur finanziell, sondern auch inhaltlich im Rahmen des strukturellen Beratungs- und
Begleitprozesses ,LOK-IN“ unterstitzt hat.

Die Realisierung der im Konzept enthaltenen Ansatze und MaBnahmen soll in den kommen-
den Jahren unter Bericksichtigung der vorhandenen Ressourcen vorangetrieben werden.
Einige umfangreichere MaBnahmen erfordern eine langere Vorlaufzeit, sodass diese erst
sukzessive umgesetzt werden kdnnen und im stadtischen Haushalt im Rahmen der jahrli-
chen Haushaltsplanung gesondert beschlossen werden missen. Fir andere MaBnahmen
liegen jedoch bereits konkrete Anséatze vor, auf die aufgebaut werden kann.

Darlber hinaus sind alle Menschen in Melle aufgefordert, das Konzept mit Leben zu fullen
und die Umsetzung der MaBnahmen aktiv zu unterstitzen. So enthalt das Konzept neben
konkreten MaBnahmen auch einen Vorschlag fur ein Leitbild, welches gemeinsame Werte
und Grundséatze des Zusammenlebens in Vielfalt beschreibt, die wir in unserer Stadt mitei-
nander leben und férdern wollen.

Die Darstellung beginnt mit einem Ruckblick auf den Entstehungsprozess. AnschlieBend
wird auf aktuelle Daten und Fakten zu Vielfalt in Melle eingegangen, bevor die zentralen
Herausforderungen und Bedarfe in Melle erldutert werden. SchlieBlich folgen als zentraler
Teil die Handlungsempfehlungen und MaBnahmen in den verschiedenen Themenberei-
chen. Danach wird ein Ausblick auf die Umsetzung gegeben. Den Abschluss bildet der Vor-
schlag fur ein Leitbild ,Zusammenleben in Melle“.
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3. Entstehungsprozess

Der Grundstein fir das Konzept und den Perspektivwechsel von ,Integration zum ,Zusam-
menleben in Vielfalt* wurde im Jahr 2020 durch die Studie ,Kommunale Vielfalt gestalten®
der Universitat Osnabriick gelegt. Mithilfe der Studie sollte die Frage beantwortet werden,
wie ein stadtgesellschaftlicher Diskurs zum Zusammenleben in Vielfalt in kleinen Stédten
landlicher Pragung initiiert, begleitet und gestaltet werden kann. Durch eine Analyse der
Strukturen in der Stadt Melle wurde ein ,Fahrplan® flr einen umfassenden Beteiligungspro-
zess erarbeitet und wichtige Gelingensfaktoren identifiziert. So wurde unter anderem darauf
hingewiesen, wie wichtig es ist, die Vielfalt der Stadtteile mitzudenken und Schlisselak-
teur*innen im Prozess einzubeziehen.

Aufbauend auf den Erkenntnissen der Studie wurde im August 2021 damit begonnen, die
Wissensbasis im Hinblick auf die spezifischen Herausforderungen, die sich durch die zu-
nehmende Vielfalt in der Meller Stadtgesellschaft ergeben, zu erweitern.

Der Wissensaufbau erstreckte sich tGber 9 Monate und umfasste sowohl quantitative als
auch qualitative Ansatze, um die Zuverlassigkeit der Ergebnisse zu erhéhen. Dabei war es
von Beginn an wichtig, in den Austausch mit Expert*innen und Schllsselakteur*innen aus
verschiedenen Bereichen, wie u.a. Bildung, Vereine, Migration, Senior*innen, Jugend, Reli-
gion und Politik, zu gehen. Hierdurch sollte sichergestellt werden, dass das Konzept keine
relevanten Aspekte von gesellschaftlicher Vielfalt auBer Acht lasst. Uber die gezielte An-
sprache von Fachpersonen und Schlisselakteurinnen hinaus wurden immer wieder auch
die Burger*innen von Melle aktiv in den Prozess einbezogen, um eine mdéglichst breite Pa-
lette an Erfahrungen, Hintergriinden und ldentitaten in das Konzept mit einflieBen zu lassen.

Neben Onlinebefragungen wurden beispielsweise Charette-Verfahren in vier Meller Stadt-
teilen durchgefiihrt. Das Charette-Verfahren ist eine Methode der Blrgerbeteiligung, bei der
ein Bollerwagen zum Einsatz kam, der als mobile Plattform far den Austausch und die In-
teraktion mit den Birger*innen vor Ort diente.

p
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Darlber hinaus wurden zwei Workshops mit zuféllig ausgewéahlten Birger*innen durchge-
fihrt, um eine breite Beteiligung der Stadtgesellschaft sicherzustellen und unterschiedliche

Perspektiven einzubeziehen.

Im September 2022 fand schlieBlich die Kon-
ferenz ,Melle - fabelhaft zusammenleben®
statt. Unter Beteiligung von 60 interessierten
Besucher*innen wurden die vorgestellten Er-
gebnisse der Bestandsaufnahme diskutiert
und zentrale Herausforderungen priorisiert.
Auch wurden bereits erste Vorschlage fur
mogliche MaBnahmen eingebracht, um das
Zusammenleben in Melle weiter zu starken
und die Teilhabe aller Bewohner*innen zu
férdern.

Charette-Verfahren in Melle-Buer

Konferenz ,Melle - fabelhaft zusammenleben*

Ergebnisausschnitt einer Gruppenarbeit

Priorisierung von MaBBnahmen in den Workshops

Im Rahmen von zwei groBen Workshop-
Phasen im November und Dezember 2022
wurden die Ideen und Anséatze der Konfe-
renz schlieBlich weiterentwickeln und kon-
kretisiert. Entstanden sind zahlreiche MaB-
nahmen- und Projektideen, die gemeinsam
mit Verwaltung, zivilgesellschaftlichen Ak-
teur*innen sowie interessierten Bulrger*in-
nen erarbeitet wurden und Eingang in das
vorliegende Konzept gefunden haben.
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4. Vielfalt in Melle - die Ausgangssituation

4.1 Daten und Fakten'

In Melle leben 48.497 Menschen in 8 Stadtteilen. Das Zentrum der Stadt
bildet Melle-Mitte mit knapp 19.500 Einwohner*innen. Die Stadtteile Bruch-
muhlen, Buer, Gesmold, Neuenkirchen, Oldendorf, Riemsloh und Welling-
holzhausen weisen mit Einwohner*innenzahlen zwischen 2.800 und 4.800

eine deutlich kleinere und landlichere Besiedlung auf als Melle-Mitte. Den-
noch gibt es auch hier viel zu entdecken, denn kein Stadtteil gleicht dem anderen und
jeder Stadtteil hat seine eigene Identitat. Dies ist auch auf die Historie zurtickzufihren,
denn friher waren die Stadtteile eigenstandige Gemeinden, da Melle ein eigener Landkreis
war. Auch heute noch zeichnen sich die Stadtteile durch ihre Eigenstandigkeit aus, die sich
beispielsweise in einer hohen Anzahl an Vereinsaktivitdten zeigt, die das Leben in den
Stadtteilen pragen.

Die Bevolkerung von Melle verzeichnet seit vielen Jahren ein stetiges Wachstum. Etwa 20%
der Einwohner*innen sind jiinger als 20 Jahre, wahrend 23% zwischen 21 und 40 Jahre
alt sind und knapp 29% zwischen 41 und 60 Jahre alt sind. Rund 27% der Bevdlkerung
sind 60 Jahre oder alter und stehen damit entweder kurz vor dem Renteneintritt oder sind
bereits im Ruhestand. Laut Bevdlkerungsvorausberechnungen wird insbe-
sondere diese Gruppe in Zukunft noch weiter anwachsen, da viele Mel-
lersinnen aus den geburtenstarken Jahrgdngen (zwischen 1955 und 1969

geboren) in den nachsten zehn Jahren das Rentenalter erreichen werden.

In Melle leben Menschen aus mehr als 100 unterschiedlichen Nationen zusammen. Rund
10% aller Einwohner*innen besitzen einen auslandischen Pass, wovon 44% EU-Biir-
ger*innen sind. Mehr als 100 Menschen haben zudem in Melle Zuflucht gefunden und
erhalten Asyl, nachdem sie aus ihren Heimatlandern geflohen sind. Knapp 7% aller Ein-
wohner*innen von Melle besitzen neben der deutschen noch eine zweite
Staatsbiirgerschaft. Zahlreiche Einwohner*innen mit ausschlieBlich deut-
schem Pass haben ebenfalls eine internationale Familiengeschichte, da
ihre Eltern oder GroBeltern aus einem anderen Land eingewandert sind. In
der kommunalen Statistik wird der Migrationshintergrund von Personen je-
doch nicht erfasst, weshalb hierzu keine Daten vorliegen.

1 Zahlen der Stadt Melle, Stand 31.12.2022.
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Das Meller Stadtgebiet hat eine Gesamtflache von 254 km2. Damit ist Melle eine der gréB-
ten Flachenstadte in Niedersachsen. Die weiteste Ausdehnung von Nord nach Sud betragt
19,2 km. Von West nach Ost sind es 21,1 km. In so einer groBen Stadt ist es ohne eigenes
Auto nicht immer ganz leicht von ,A“ nach ,B“ zu kommen. Viele kleinere Dérfer und Ort-

schaften sind zudem nicht oder nur schlecht an den OPNV angeschlos-

sen, was die Fortbewegung im Stadtgebiet schwierig macht. Gerade in
einer Flachenstadt wie Melle kdnnen die unterschiedlichen Zugange
zu Mobilitat zu sozialer Ungleichheit fihren und eine Benachteiligung
bestimmter Gruppen bedeuten, wie beispielsweise fir einkommens-

|_| schwache Menschen oder Menschen mit eingeschrankter Mobilitat.

In Melle leben Menschen mit unterschiedlichen kérperlichen und geistigen Fahigkeiten zu-
sammen. Insgesamt haben 2.955 Menschen eine Schwerbehinderung, das sind immerhin

6% der Bevolkerung.2 Die Behinderungen kénnen auf verschiedene
Faktoren zurtickzufihren sein, wie chronische Erkrankungen, Einschran-
kungen seit Geburt oder durch Unfélle verursachte Beeintrachtigungen.
Menschen mit Behinderungen haben im Alltag mit verschiedenen Barri-
eren zu kdmpfen, wie z.B. Treppen, fehlende Rollstuhlrampen, oder
auch fehlende Leitsysteme fur blinde oder taubstumme Menschen.

=

In Melle stellen Frauen mit einem Anteil von 50,2% eine leichte Mehr-
heit gegentiber Mannern (49,8%). In Deutschland steht seit Dezem-
ber 2018 neben den Kategorien ,méannlich“ und ,weiblich® auch die
Option ,divers® im Geburtenregister zur Verfugung. Bisher gibt es in

Melle keine Eintragungen fur ,divers®, jedoch muss dies nicht bedeu-
ten, dass es in Melle keine Menschen gibt, die sich nicht ausschlieB3-
lich als mannlich oder weiblich identifizieren. Neben der Mdglichkeit, einen dritten Ge-
schlechtseintrag vornehmen zu lassen, wurden auch die Rechte von homosexuellen Paaren
in Deutschland durch die Einfihrung der "Ehe fur alle" im Jahr 2017 gestérkt. In Melle

werden zwar keine genauen Zahlen erfasst, aber in Deutschland liegt
der Anteil der Menschen, die sich als LGBTQI* identifizieren, bei
rund 7%. Die Bezeichnung LGBTQI* steht flr lesbisch, schwul, bisexu-
ell, transgender, queer und intergeschlechtlich (das angehéangte Stern-
chen wird verwendet, um niemanden auszuschlieBen. Es handelt sich

2 Landesamt fiir Statistik Niedersachsen, 2023, Zahlen vom 31.12.2021.
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dabei also um eine Sammelbezeichnung fir Menschen, deren sexuelle Orientierung oder

Geschlechtsidentitat von der heterosexuellen Norm abweicht.

DT
C e

38% aller Burger*innen von Melle sind Mitglied in der evangelischen
Kirche und weitere 28% gehotren der katholischen Kirche an. Ne-
ben den christlichen Religionsgemeinschaften sind knapp Uber 2%
in einer anderen Religionsgemeinschaft gemeldet (z.B. Islam, Ju-
dentum, Buddhismus, Hinduismus). In dieser Gruppe sind mit 65,5%
besonders haufig Auslander*innen aus Nicht-EU Landern zu finden.

Auch Menschen mit doppelter Staatsbiirgerschaft machen hier mit knapp 16% einen ver-

gleichsweise hohen Anteil aus. Uber 30% der Menschen in Melle gehéren keiner Religi-

onsgemeinschaft an.

Vielfalt zeigt sich auch in den verschiedenen finanziellen Méglichkeiten der Menschen in

Melle. Ein Teil der BevoOlkerung ist auf Transferleistungen angewiesen, weil sie ihren Le-

bensunterhalt nicht aus eigener Kraft bestreiten kbnnen. Besonders haufig sind in der Regel

Familien mit vielen Kindern, Alleinerziehende, Menschen mit Behinderungen oder chroni-

schen Erkrankungen sowie &ltere Menschen betroffen. Insgesamt
erhalten zum Stichtag 31.12.2022 in Melle 438 Personen Grundsi-
cherung bei Erwerbsminderung oder im Alter (hiervon sind fast

zwei Drittel aller Empfanger*innen Frauen). Hilfen zum Lebensun-

terhalt werden von 134 Personen bezogen. Zudem werden insge-

samt 418 einkommensschwache Haushalte in Melle mit Wohngeld

unterstutzt.
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4.2 Herausforderungen und Bedarfe in Melle

Um aktuelle Herausforderungen und Bedarfe zu identifizieren, wurden in einem partizipati-
ven Prozess weit tber 300 Menschen in Melle zu den Themen Teilhabe und Zusammenle-
ben in Vielfalt befragt. Die meisten Rickmeldungen stammen aus den Onlineumfragen.
Diese waren nicht repréasentativ, sondern explorativ angelegt, um erste Einblicke in das
Thema zu erhalten. An der Umfrage fur Burger*innen haben 167 Personen teilgenommen.
Die Umfrage fur Institutionen wurde von 51 Akteur*innen aus verschieden Meller Einrich-
tungen (z.B. Kinder- und Jugendhilfe, Beratung, Gesundheitswesen) ausgefiillt.® Durch die
qualitativen Verfahren wie die Dialoge in den Stadtteilen, die Interviews und verschiedenen
Workshops konnten noch einmal um die 100 Personen erreicht und zugleich ein tieferge-
hendes Verstandnis der quantitativen Ergebnisse gewonnen werden.

In den persénlichen Gesprachen mit Birger*innen und Akteur*innen wurde Melle immer
wieder als aktive, lebendige Stadt mit reichhaltigem Veranstaltungsprogramm und gu-
ter Angebotsstruktur beschrieben. Dies spiegelte sich auch in den Ergebnissen der On-
line-Umfragen wider. Hier gaben fast 90% an, dass man in Melle fabelhaft leben kann (Zu-
stimmung mit ,,eher” und ,voll und ganz®).

Allerdings waren auch zwei Drittel der Befragten der Mei- Grafik 1: Onlinebefragung

. . . . »In Melle haben alle Menschen die
nung, das in Melle nicht alle Menschen die gleichen | ichen Teilhabemsgiichkeiten
Teilhabemdglichkeiten und Chancen haben (Zustim- | und Chancen®

mung mit ,eher nicht“ oder ,gar nicht).

Auf die Frage, welche Personengruppen in Melle mit be-
sonderen Hurden und/ oder Benachteiligungen zu kamp-
fen haben, wahlten knapp 60% aller Teilnehmenden Men-

schen anderer ethnischer Herkunft aus. Kinderreiche

unent- stimme voll
Familien wurden am zweithdufigsten genannt, namlich | *5*" und ganz zu

von 54% aller Befragten.

Menschen mit wenig Einkommen, Alleinerziehende, Obdachlose und Kinder von El-
tern mit wenig Bildung wurden von etwa jeder zweiten Person ausgewahlt. Rund 45% der
Befragten gaben zudem an, dass Menschen ohne Fuhrerschein/Auto in Melle besonders
benachteiligt sind.

® Bei den im folgenden dargestellten Diagrammen sind die addierten Ergebnisse aus beiden Umfragen (Biir-
ger*innen und Institutionen) enthalten.
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Grafik 2: Onlinebefragung
»Welche der folgenden Personengruppen haben in Melle mit besonderen Harden und/oder
Benachteiligungen zu kdmpfen?*“

Menschen anderer ethn. Herkunft
Kinderreiche Familien

Menschen mit wenig Einkommen
Alleinerziehende

Obdachlose

Kinder von Eltern mit wenig Bildung
Menschen ohne Flhrerschein/ Auto
Intersexuelle/ Transsexuelle
Menschen mit Behinderung

Frisch Zugezogene

Menschen anderer Religion
Homosexuelle & Bisexuelle
Jugendliche

Arbeitslose

Senior/-innen

Frauen

Ménner

0 20 40 60 80 100%

Andere Gruppen wie Intersexuelle/Transsexuelle, Menschen mit Behinderung, Frisch Zuge-
zogene oder Menschen anderer Religion wurden mit Werten zwischen 24% - 33% immerhin
noch von etwa jeder dritten bis vierten Person ausgewabhilt.

Auf die Frage, in welchen Bereichen besonderer Handlungsbedarf besteht, wurde am h&u-
figsten ,Wohnen“ genannt (63% der Befragten). Uber die Hélfte der Teilnehmer*innen
wahlte zudem den Bereich ,,Schule/Bildung“ aus, knapp gefolgt von ,Mobilitat“.

Grafik 3: Onlinebefragung
»In welchen der folgenden Bereichen haben noch nicht alle Menschen in Melle die gleichen
Teilhabemd&glichkeiten und Chancen? Wo besteht noch Handlungsbedarf?*

Wohnen

Schule/Bildung

Mobilitat

digitale Teilhabe
Mitsprache und Beteiligung
Arbeit

Soziale Kontakte

Kulturelle Angebote

Amter und Behérden
Soziale Dienstleistungen
Gesundheitsversorgung
Nutzung des éffentl. Raums
Vereinsangebote

0 20 40 60 80 100%

Die ,digitale Teilhabe“ wurde von knapp Uber 40% ausgewahlt, gefolgt von ,Mitsprache und
Beteiligung® (39%), ,Arbeit“ (36%) und ,Sozialen Kontakte (34%). Immerhin etwa jede vierte
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Person gab zudem an, dass es in den Bereichen ,kulturelle Angebote®, ,Amter und Behor-
den“ und ,Soziale Dienstleistungen" Handlungsbedarf gibt.

In vielen Punkten spiegelten sich die Ergebnisse auch in den persdnlichen Gesprachen mit
Burger*innen und Akteur*innen wider — sei es in Form der Dialoge in den Stadtteilen, der
Interviews oder der Workshops. Unter anderem wurde auf die Wohnraumproblematik hin-
gewiesen und berichtet, dass es mittlerweile selbst auf den Dérfern an bezahlbaren Woh-
nungen mangelt. Besonders haufig kam hier auch die Mobilitat zur Sprache. Da Melle eine
Flachenstadt ist, hat das Auto noch immer einen hohen Stellenwert und der OPNV wird von
vielen als zu teuer und zu unflexibel wahrgenommen.

Im Zusammenhang mit dem Thema ,Schule/Bildung“ wurde in den persénlichen Gespra-
chen die Bedeutung von ausreichenden Ressourcen fur Bildungseinrichtungen betont,
um Bildungsungleichheit zu bek&mpfen und Chancengleichheit zu férdern. So braucht es
eine adaquate personelle und finanzielle Ausstattung, um gezielt auf die individuellen Be-
durfnisse einzugehen und eine inklusive Bildung zu gewéhrleisten. Neben der Vermittlung
von Wissen wurde auch die bedeutende Rolle von Schulen bei der Férderung von sozi-
alen Kompetenzen und Werten wie Offenheit und Toleranz bei jungen Menschen erkannt.
Vor diesem Hintergrund sind Schulen unverzichtbare Partner bei der Gestaltung und Ent-
wicklung von Vielfalt in Melle.

In Bezug auf die Angebotssituation wurde in der qualitativen Erhebung nur selten von gré-
Beren Licken oder dringendem Handlungsbedarf gesprochen. Vielmehr wiesen die Ge-
sprachspartner*innen darauf hin, dass Melle bereits eine sehr gute Angebotsstruktur auf-
weist und alle, die Hilfe bendtigen, diese auch finden wiirden. Das Problem bestiinde jedoch
in den Zugangen zu den Angeboten. So wurde berichtet, dass die reichlich vorhandenen
Angebote und Unterstutzungsstrukturen nicht von allen genutzt werden oder nicht bei allen
Hilfesuchenden ankommen. Dies sei einerseits auf fehlende Informationen und eine man-
geinde Transparenz der vorhandenen Angebote zurlickzufiihren. Doch auch Mobilitats-
probleme und insbesondere sprachliche Barrieren wirden die Teilhabe erschweren. So
seien Antrage und Formulare oftmals zu kompliziert und unverstandlich formuliert, sodass
Menschen mit geringen Deutschkenntnissen und Menschen mit wenig Erfahrung im Um-
gang mit birokratischen Prozessen oft Schwierigkeiten haben, sich zurechtzufinden.

Ein weiterer Themenbereich, der mit besonderen Herausforderungen verknipft ist, betrifft
das soziale Miteinander. Mit knapp der Halfte aller online Befragten waren auffallend viele
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eher oder gar nicht der Meinung, dass sich die Menschen in Gk 4 Onthadetagung

Melle gegenseitig respektieren und offen fiir Vielfalt sind. Be- | P/ Menschen hier in Melle
respektieren sich gegenseitig und

sonders haufig wurde von konservativen Haltungen und | sindoffen fur Vielfait"

der Schwierigkeit berichtet, als Zugezogene*r (egal welcher

Herkunft) in Melle anzukommen.

Bei der Frage, was getan werden musste, damit alle Men-
schen in Melle die gleichen Teilhabemoglichkeiten und Chan-
cen haben und gut miteinander leben kénnen, wurde in der

Onlinebefragung verstarkt auf die Férderung von Akzep-

tanz, Toleranz und gegenseitigem Verstandnis hingewie- ::;“g”;;";t
sen. Dies wurde auch als Aufgabe von Politik und Verwaltung .

gesehen. So ist aus Sicht der Befragten eine klare 6ffentliche Haltung fir Vielfalt und gegen
Diskriminierung notwendig, denen entsprechende Handlungen folgen und fur die Ressour-
cen bereitgestellt werden mussen. Immer wieder wurde zudem darauf hingewiesen, dass
es noch mehr Begegnungsméglichkeiten und Angebote braucht, um das gegenseitige
Kennenlernen und ein aktives Miteinander zu férdern.

Auch in den persénlichen Gesprachen und den Interviews wurden Herausforderungen sicht-
bar, die das soziale Miteinander betreffen. Vor allem der Eindruck, dass es fur Neuzugezo-
gene (egal welcher Herkunft) nicht immer ganz leicht ist, sich in den verschiedenen Stadt-
teilen und Dérfern von Melle zu integrieren, wurde hier bestéatigt. Neben der Aufgabe, Of-
fenheit zu foérdern, fiir Vielfalt zu sensibilisieren und Neuzugezogene starker in das
Stadtteilleben einzubeziehen, wurde jedoch auch auf das groBBe Potenzial der Stadtteile
fir das Zusammenleben in Vielfalt hingewiesen. So bestand Einigkeit dariiber, dass die
Uberschaubarkeit, die geringe Anonymitat und die noch immer vorhandenen starken Stadt-
teilidentitdten eine gute Grundlage fir die Integration von Neuburger*innen darstellen.
SchlieBlich sorgen sich die Menschen um ,ihren“ Stadtteil und sind vor diesem Hintergrund
eher bereit, diesen aktiv mitzugestalten. In diesem Zusammenhang wurde auch auf die Be-
deutung von lokalen Schliisselpersonen und -Akteur*innen (z.B. aus Politik, Wirtschaft,
Kultur, Vereine, Sozialarbeit) hingewiesen, die sich im jeweiligen Stadtteil noch starker und
zielgerichteter zum Thema ,Zusammenleben in Vielfalt“ vernetzen sollten.

Als wichtige Voraussetzung fiur ein gelingendes Zusammenleben wurde zudem erkannt,
dass Raume und Méglichkeiten geschaffen werden missen, in denen die Menschen mit-
einander in Kontakt kommen kénnen — bestenfalls auf Grundlage von gemeinsamen Inte-
ressen. Hier spielen Vereine und ehrenamtliches Engagement eine bedeutende Rolle.
Doch nicht jeder Mensch kann oder mochte sich an Vereine binden oder sich langfristig
engagieren.
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Daruber hinaus wurde festgestellt, dass nicht alle Vereine in Melle auf die zunehmende
Vielfalt der Gesellschaft ausgerichtet sind. Wéahrend Sportvereine von vielen Befragten als
Vorreiter angesehen wurden, gibt es bei anderen Vereinen Bedarf an einem grundlegenden
Umdenken und einer Offnung, um in Zukunft weiterhin bestehen zu kénnen. Zu diesem
Umdenken gehért nicht nur eine Sensibilisierung fur Vielfalt, sondern auch die Schaffung
von attraktiven, zeitgemaBen Angeboten und Anléssen, um ,,neue Gesichter” zu gewin-
nen. Denn diese werden in nahezu allen Bereichen handeringend bendtigt, so die Befrag-
ten. Nicht zuletzt wurde in diesem Zusammenhang auch auf die notwendige Unterstiitzung
fiir das Ehrenamtlichen hingewiesen, um Uberforderung zu vermeiden und das Engage-
ment wertzuschéatzen.

5. Handlungsempfehlungen und MaBnahmen

Die Handlungsempfehlungen und MaBnahmen des Konzepts "Zusammenleben in Melle —
Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen® basieren auf den Ergebnissen des Wissensauf-
baus und der themenbezogenen Workshops. Die vielféltigen Ideen und Ansétze, die wah-
rend des Beteiligungsprozesses entwickelt wurden, wurden vom Projektteam (bestehend
aus Mitarbeiter*innen der Stadtverwaltung Melle, dem Landkreis Osnabrick und dem Ibis
Institut) sorgféltig gepruft, sortiert und weiterentwickelt. Hieraus ergaben sich sechs zentrale
Handlungsfelder, in denen die Empfehlungen und MaBnahmen unterteilt wurden:

Schnittstellen starken

Informationen vermitteln

Austausch und Begegnung gestalten
Teilhabe verbessern

Vielfalt anerkennen und wertschéatzen

2L S

Vielfalt im Engagement férdern

Um eine gezielte und effektive Umsetzung des Konzepts sicherzustellen und die verfugba-
ren Ressourcen optimal einzusetzen, wurden die MaBnahmen entsprechend ihrer Bedeu-
tung und Umsetzungsreife eingeordnet. Dabei wurden SchliisselmaBnahmen, die eine hohe
Prioritat aufweisen und zeithah angegangen werden sollten, in den Schaubildern mit einem
% (Stern) gekennzeichnet. Zusétzlich wurden MaBnahmen, bei denen bereits erste Schritte
unternommen wurden oder vorhandene Strukturen weiterentwickelt werden sollen, in den
Schaubildern mit einem < (Zahnrad) versehen.
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5.1 Schnittstellen starken

Im Handlungsfeld "Schnittstellen stérken" geht es um die Frage, an welchen Stellschrauben
gedreht werden muss, um die Kommunikation, Zusammenarbeit und Vernetzung in Melle
zu verbessern und damit eine effektive Umsetzung des Konzepts zu ermdglichen. Dieses
Handlungsfeld bildet eine entscheidende Grundlage fir das Gelingen vieler MaBnahmen,
die in anderen Handlungsfeldern vorgesehen sind (siehe insb. ,Informationen vermitteln®;
»+Austausch und Begegnung gestalten®).

siehe auch:

Austausch und - Bei der Veranstaltung . a0 .
Begegnung gesalen 2—-2 i sind Malle” dia Die stadtteiliibergreifende
Vielfaltsprozesse inden \ @ ¢ einzelnen Stadtteile 0

Stadtteilen anstoBen und starker einbeziehen Vernetzung fordern

Akteur*innen vernetzen

!

Handlungsspielrume der Weiterhin: Bei der Besetzung von Vertretungen und
. 855 . Beirdten die Vielfalt der Stadtteile berticksichtigen
Mitarbeitenden erweitern

Gute-Praxis Beispiel: Seniorenbeirat
* Austausch und

Starkung der Biirgerbiiros als
Zusammenarbeit mit den

Akteure zur Gestaltung des .
Zusammenlebens vor Ort SCh nlttstel Ien Ortsverwaltungen der

einzelnen Stadtteile

Sté rke N intensivieren

Vierteljahrliche Treffen der Birgerburos

Neuausrichtung der
BU rgerbu ros * Willkommensmappe fiir

Neuzugezogene um Infos
tiber die jeweiligen
Stadtteile erganzen

Wichtige Schnittstelle!
Die Burgerburos kennen
die Strukturen und
Akteur*innen vor Ort

Burgerbros

Kennenlernen des
als Erstkontakt fir Stadltteils, der
Neuzugezogene Akteure und
1 Angebote
Burgerbiiros zu zentralen
. Orientierungs- und o e Durchfuhrung von regelmalRigen
Anlaufstellen in den I Neuburger*innenempfangen
Stadtteilen ausbauen vermitteln

Auf Ebene der Stadtteile stellt die Starkung und Neuausrichtung der Biirgerbiiros eine
wichtige SchlisselmaBnahme dar. Die Blrgerburos bilden duBerst wertvolle Schnittstellen,
da sie mit den lokalen Gegebenheiten und den Bewohner*innen in den Stadtteilen vertraut
sind. Dieses Potenzial kann und soll in Zukunft noch starker im Hinblick auf die Gestaltung
des Zusammenlebens in Vielfalt vor Ort genutzt werden. Zum einen soll durch die Starkung
der Burgerburos als zentrale Orientierungs- und (Erst-)Anlaufstellen in den Stadtteilen
erreicht werden, Informationen und Angebote effektiv zu kommunizieren und Bedurfnisse
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besser zu erfassen (siehe auch: Informationen vermitteln). Zum anderen erfillen die Bur-
gerburos eine wichtige Funktion als Bindeglied zwischen den Menschen und Akteur*innen
in den Stadtteilen. Hierdurch bringen sie die besten Voraussetzungen mit, um Vielfaltspro-
zesse in den Stadtteilen anzustoBen und die Vernetzungen zu férdern. Dies umfasst auch
die Gestaltung von Austausch und Begegnung (siehe auch: Austausch und Begegnung ge-
stalten).

Eine wichtige Funktion nehmen die Blrgerburos insbesondere auch als Briicke zu Neuzu-
gezogenen im Stadtteil ein. SchlieBlich sind sie im Rahmen der Anmeldung einer der ers-
ten Kontakte, die Neuburger*innen vor Ort nutzen. In den Birgerbilros kénnen die Neuzu-
gezogenen gezielt angesprochen und bei ihrem Start in der neuen Umgebung unterstitzt
werden. Dieses Potenzial gilt es starker zu nutzen.

Eine erste Mdglichkeit ist, die Willkommensmappe der Stadt Melle mit relevanten Informa-
tionen Uber den jeweiligen Stadtteil zu ergdnzen und bei der Anmeldung herauszugeben.
Auf diese Weise erhalten Neuzugezogene einen umfassenden Uberblick (iber die Angebote
vor Ort, was Ihnen den Einstieg und die Integration in ihren jeweiligen Stadtteil erleichtert.
Zusétzlich wird vorgeschlagen, regelméBig Neubiirger*innenempfange zu organisieren,
um den neuen Bewohner*innen die Mdglichkeit zu geben, ihren Stadtteil, die 6rtlichen Ak-
teur*innen und Angebote direkt auch persénlich kennenzulernen. Eine enge Zusammenar-
beit mit den Ortsburgermeister*innen ist dabei unerlésslich, da sie die Veranstaltungen lei-
ten wirden. Die konkrete Umsetzung dieser MaBnahmen sollte individuell geprift werden,
um die Machbarkeit und den spezifischen Bedarf in den verschiedenen Stadtteilen ange-
messen zu berlcksichtigen.

Um die Burgerburos fur ihre Rolle als Vernetzer*innen zu sensibilisieren, ist die Durchfih-
rung eines Workshops vorgesehen. Dieser Workshop soll den Mitarbeitenden der Burger-
buros die Gelegenheit bieten, ihr Wissen und ihre Fahigkeiten in Bezug auf ihre Rolle als
aktive Gestalter*innen des Zusammenlebens in den Stadtteilen zu erweitern. Insgesamt
gilt es an dieser Stelle festzuhalten, dass die beschriebene Neuausrichtung der Biirgerbiiros
eine anspruchsvolle Aufgabe darstellt. So ist es z.B. erforderlich, die Handlungsspielraume
der Mitarbeitenden zu erweitern und die notwendigen Ressourcen zur Verfigung zu stellen,
damit die Blrgerburos ihre Rolle als Anlaufstelle und Akteure zur Gestaltung des Zusam-
menlebens aktiv wahrnehmen kénnen. Um diesen Prozess erfolgreich zu gestalten, soll eine
schrittweise Umsetzung erfolgen und zun&chst mit zwei bis drei Blrgerbliros begonnen
werden. Erfolgversprechende Anséatze und bewéahrte Praktiken aus diesem Pilotprojekt kdn-
nen dann auf weitere Standorte bertragen werden.
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Um Beispiele guter Praxis aus den Pilotstandorten zu kommunizieren, wird es erforderlich
sein, die stadtteilibergreifende Vernetzung der Burgerblros zum Thema Vielfalt zu fér-
dern. Daher besteht eine weitere SchlisselmaBnahme darin, den Austausch und die Zu-
sammenarbeit mit den Ortsverwaltungen der einzelnen Stadtteile zu intensivieren.
Hierzu kdnnen auch die vierteljahrlich stattfindenden Treffen der Blrgerburo-Leitungen ge-
nutzt werden, an denen in Zukunft auch Vertreter*innen der Verwaltung teilnehmen sollen
— insbesondere aus den Stellen, die maBgeblich mit der Umsetzung des Vielfaltskonzepts
befasst sind, wie beispielsweise das Familien- und Ehrenamtsbiro. Die Teilnahme der Ver-
waltung an diesen Treffen ermdglicht es, die Burgerburos fur ihre Rolle als Akteur im Viel-
faltsprozess zu sensibilisieren und eine zielgerichtete inhaltliche Zusammenarbeit zu gestal-
ten, bei der Erfahrungen, Ideen und Anliegen ausgetauscht werden kénnen.

Doch auch Uber die Burgerblros hinaus gilt es, die Vernetzung zu starken und die Vielfalt
der Stadtteile starker zu berlcksichtigen. So zum Beispiel bei der Besetzung von Vertre-
tungen und Beiraten. Hierdurch soll erreicht werden, dass die Stimmen und Perspektiven
aus allen Stadtteilen Gehor finden und ein Gefihl der Zugehérigkeit und Identifikation
mit der Stadt Melle als Ganzes geférdert wird. Ein gutes Praxisbeispiel ist der Senioren-
beirat, der Mitglieder aus allen Meller Stadtteilen umfasst. Diese Struktur sollte auf weitere
Vertretungen, Gruppen und Beirate in der Stadt Melle ausgedehnt werden, um die Vielfalt
der Stadtteile und deren besondere Bedurfnisse angemessen berlicksichtigen zu kénnen.
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Das Handlungsfeld ,Informationen vermitteln® legt den Fokus darauf, wie die Stadt Melle die
Kommunikation verbessern und sicherstellen kann, dass Informationen flr alle Menschen
zuganglich sind. Die Herausforderung besteht darin, kommunikative Hiirden abzubauen,
Informationen zu biindeln und Transparenz zu schaffen, sodass die Burger*innen von
bestehenden Angeboten erfahren und von ihnen profitieren kdnnen. Dies starkt die Teilhabe
und soll gewéhrleisten, dass alle Menschen die gleichen Mdglichkeiten haben, sich einzu-
bringen und ihre Rechte wahrzunehmen.

Konzept ,Zusammenleben in Melle - Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen®

5.2 Informationen vermitteln

Hauptproblem:
Verstehen und

Ehrenamts-Sprechstunden
zur Unterstutzung beim  +——
Ausfullen von Formularen

Schulungen notwendig!

Weiterhin: Bei Bedarf Einsatz

von Sprachmittler*innen

Biindelung und Herausgabe von
Informationen, Vermittlung zu Angeboten...

Zentrale Orientierungs-
und Erstanlaufstellen in +—
den Stadtteilen schaffen

siehe auch:
Schnittstellen
starken

Ausflllen von
Dokumenten/
Formularen

Kommunikative Hlrden
abbauen

Informationen
vermitteln

Transparenz Uber

"Zentralisierung
war gestern"

In Arbeit: Infoterminals in
den Stadtteilen installieren
("interaktive" Schaukdsten)

Angebote schaffen

* Einsatz von mehrsprachigen
Dokumenten und Antrégen prifen

f

* Nutzung von

Einfacher und
Leichter Sprache

E)

siehe auch: Vielfalt
Anerkennen und
Wertschétzen

Weiterhin: In der Kommunikation
auch auf Social Media, ChatBots,
Messengerdienste etc.
zurtickgreifen

|

Weiterhin: Freies W-Lan
im Stadtraum ausbauen

T
B

digital Biindelung von
— Informationen

durch eine APP

Stadtteilzeitungen
mit Informationen
Uber Angebote,
Veranstaltungen
und Projekte

Die vorhandenen E—
Unterstitzungsmaoglichkeiten bei .
- i Erstellung eines
Multiplikator*innen bekannt N h
oo Unterstutzungs-
machen, damit diese passgenau ) .
Wegweisers

informieren/ weiterleiten kdnnen

Welche Leistungen gibt es? (z.B. Kindergeld, Wohngeld, BuT, KUKUK, Familienpass...)
Wer sind die Ansprechpartner?

Um kommunikative Hirden abzubauen, hat die Nutzung von Einfacher und Leichter
Sprache bei der Erstellung von Informationen und Dokumenten eine hohe Prioritat. Durch
die Verwendung klarer und versténdlicher Sprache wird sichergestellt, dass Informationen
fur alle zuganglich sind, unabhangig von Bildungsniveau oder sprachlichen Fahigkeiten. Zu-
dem sollte bei Bedarf auch der Einsatz von mehrsprachigen Dokumenten und Antrégen
gepruft werden, um die Bedurfnisse von Menschen mit unterschiedlichen Sprachhintergrin-
den zu berucksichtigen. Dies ermoéglicht es Personen, deren Muttersprache nicht Deutsch
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ist, wichtige Informationen besser zu verstehen und sich aktiv einzubringen (siehe auch:
»Vielfalt anerkennen und wertschétzen®).

Viele Blrger*innen haben groBe Schwierigkeiten beim Verstehen und Ausfillen von Formu-
laren und Antrdgen. Aus Grinden der Rechtssicherheit ist es jedoch nicht immer mdéglich,
diese in Einfacher und Leichter Sprache oder Mehrsprachig zu erstellen. Daher braucht es
entsprechende Unterstiitzung und Anlaufstellen, die Personen mit sprachlichen Schwierig-
keiten beim Verstehen und Ausflllen von Formularen — im Sinne einer Hilfe zur Selbsthilfe
— begleiten und dabei unterstitzen, korrekte und vollstandige Angaben zu machen. Da es
in Melle keinen Trager mit einem entsprechenden Angebot gibt, wird vorgeschlagen, die
Antragsunterstitzung im Rahmen einer Ehrenamts-Sprechstunde zu realisieren, bei der
ehrenamtlich Engagierte zu festen Zeiten Hilfe bei Behérdenangelegenheiten anbieten. Der
Aufbau eines solchen ,Pools“ mit ehrenamtlichen Unterstitzer*innen erfordert eine profes-
sionelle Koordinierung und engmaschige Begleitung liber das Ehrenamtsbiiro. Hierbei
ist zu beachten, dass die Ehrenamtlichen sorgfaltig geschult werden missen, um sicherzu-
stellen, dass sie Uber das erforderliche Wissen und die Fahigkeiten verfligen, um beim Aus-
flllen von Antragen zu unterstiitzen (siehe auch: ,Vielfalt im Engagement férdern®).

SchlieBlich sollte ggf. der Einsatz von Sprachmittlung verstarkt werden, um eine klare
Verstandigung zwischen verschiedensprachigen Menschen zu gewéhrleisten. Technische
Ubersetzungshilfen, ehrenamtliche und hauptamtliche Sprachmittlung, ggf. auch Videodol-
metschen, werden bereits genutzt und sollten noch selbstverstandlicher werden.

Um Transparenz Uber die vorhandenen Angebote zu schaffen, stehen ebenfalls verschie-
dene MaBnahmen zur Verfigung. Im "analogen" Bereich hat es besondere Prioritat, Orien-
tierungs- und Erstanlaufstellen in den Stadtteilen einzurichten. SchlieBlich wurde im
Beteiligungsprozess deutlich, dass die Bedurfnisse der Blurger*innen idealerweise durch lo-
kale Angebote erflllt werden kbnnen und eine Zentralisierung auf Melle-Mitte nicht zielfih-
rend ist. Vor diesem Hintergrund kommt den Biirgerbiiros in den Stadtteilen eine beson-
dere Bedeutung zu (siehe auch: ,Schnittstellen stédrken®). Diese sollen als Anlaufpunkt die-
nen, um dort Informationen tUber vorhandene Angebote zu erhalten.

Daruber hinaus sollen digitale Schaukéasten genutzt werden, um Informationen Uber lokale
Angebote bereitzustellen. Die Bildschirme, die mittlerweile in fast allen Stadtteilen an 6ffent-
lichen Stellen angebracht wurden, sind mit einem Touchscreen ausgestattet, wodurch sich
die Nutzer*innen individuell Uber verschiedenste Themen informieren kdnnen — seien es
Angebote und Veranstaltungen im Stadtteil oder dartber hinaus.
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Zuséatzlich bietet es sich an, Informationen Uber aktuelle Angebote, Veranstaltungen und
Projekte in der Stadt Melle bzw. in den Stadtteilen mithilfe von ,Lokalblattern® oder ,,Stadt-
magazinen“ in die Breite zu tragen. Solche Magazine finanzieren sich in der Regel uber
Werbung und werden kostenfrei an alle Haushalte verteilt. Dabei enthalten sie hauptséach-
lich regionale Themen und ermdéglichen die Platzierung von Artikeln, Informationen und An-
kiindigungen, die fur die jeweilige Bevoélkerung vor Ort interessant sind.

Ein weiterer wichtiger Schritt, um Transparenz herzustellen, ist die Erstellung eines Weg-
weisers fiir Unterstiitzungsleistungen in Form eines Flyers oder einer kleinen Broschire.
Der Flyer soll dazu dienen, eine klare Ubersicht zu den in der Kommune verfiigbaren Un-
terstitzungsmoglichkeiten (z.B. Kindergeld, Kinderzuschlag, Wohngeld) und den zugehdri-
gen Ansprechpartner*innen zu geben. Die Flyer kénnen an zentralen Orten wie den Burger-
buros, 6ffentlichen Einrichtungen und anderen relevanten Standorten verteilt werden, um
eine breite Verfugbarkeit sicherzustellen und den Zugang zu den Leistungen zu erleichtern.
Zudem sollten insbesondere Multiplikator*innen liber die vorhandenen Unterstiitzungs-
moglichkeiten aufgeklart werden, damit sie gezielt Informationen weitergeben und Hilfe-
suchende an die richtigen Stellen weiterleiten. Hierzu bedarf es neben dem Wegweiser auch
der Unterstitzung durch das Ehrenamtsbiro. So sollen ehrenamtliche Akteur*innen, Orga-
nisationen und Vereine sensibilisiert und befahigt werden, vorhandene Angebote und Un-
terstitzungsstrukturen bekannt zu machen und Hilfesuchende dorthin zu vermitteln.

Auch im digitalen Bereich ergeben sich zahlreiche Méglichkeiten, um Transparenz zu schaf-
fen. Im Beteiligungsprozess wurde die Notwendigkeit einer App aufgezeigt, die Informatio-
nen bundelt und als umfassende Informationsquelle fir alle Birger*innen dient. Es soll da-
her gepriift werden, welche Apps geeignet sind, um einen Uberblick (iber alle vorhandenen
Angebote zu geben und den Zugang zu Informationen zu erleichtern. Daruber hinaus ist es
wichtig, das freie W-Lan im Stadtraum noch weiter ausbauen, damit den Menschen der
Zugang zu digitalen Informationen und Diensten erleichtert wird. Um die Reichweite von
Angeboten zu erhdhen, ist es ferner ratsam, auch auf digitale Kommunikationskanale wie
z.B. Social Media, Chatbots und Messengerdienste zurlickzugreifen. Dies ermdéglicht eine
zeitgemaBe und effektive Kommunikation mit den Blrger*innen, insbesondere mit jiingeren
Generationen, die vermehrt digitale Medien nutzen.

Durch die Kombination dieser analogen und digitalen MaBnahmen soll es gelingen, die
Transparenz uUber Angebote deutlich zu verbessern. Birger*innen erhalten so leichteren
Zugang zu Informationen Uber lokale Angebote, Veranstaltungen und Projekte, was wiede-
rum zu einer starkeren Teilhabe und einem regen Engagement in der Gemeinschaft fuhren
kann. Wichtig ist bei allen Informations-Tools, diese mdglichst barrierefrei zu gestalten,
d.h. Einfache und Leichte Sprache zu nutzen und/ oder ggf. die Inhalte in andere Sprachen
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zu Ubersetzen. Somit wird gewahrleistet, dass Menschen mit unterschiedlichen sprachli-
chen Fahigkeiten und Voraussetzungen von den Angeboten profitieren kdnnen.

5.3 Austausch und Begegnung gestalten

Im Handlungsfeld "Austausch und Begegnung gestalten" stehen die gemeinsame Gestal-
tung des Zusammenlebens und die Férderung von Begegnung in den Stadtteilen im
Fokus.

e gesater et reciong A aenscnat g
i Interessensborse Tandemprojekte
Zusammenarbeit und ‘_‘ aufbauen N initiieren
Stadtteiltreff und/oder
Vernetzung In Ml Ehrenamtsbiiro I
Stadtteilen starken N®/

a

Unterschiedliche Bedingungen vor

hiedlich Einsamkeit und Isolation
* Ort bertcksichtigen, ggf. an . k
handene Struki dock
wstadtteilrunden” vorhandene Strukturen andocken entgegenW|r en
mit Schlissel-

* i .
ak:)eur_ |_n_rTen vor * "Kimmerer"-
rt initiieren Strukturen in allen
siehe auch: Stadtteilen evaluieren

Schnitt.zte/len Au staUSCh u nd und ggf. etablieren
starken
Begegnung
gestalten Neuburger*innenempfange als

Anlass fur gegenseitiges
Kennenlernen nutzen

offene Raume fur
Begegnung schaffen

Veranstaltungen, ..
Aktionen und begegnungsfordernde

Angebote an den Veranstaltungen durchfihren
"Dritte Orte" als ,Dritten Orten

Ankerpunkte fir Vielfalt in

den Stadtteilen entwickeln
I A * Organisation durch
2.B. Stadtteilbibliotheken, Feste und Veranstaltungen

" . moglichst viele ®e®
DIl ERENET: fiir die Gemeinschaft Akteur*innen/,
Unabhangig von Konfession, .. N [
Mitgliedschaft in Vereinen o0.4. organisieren

Masse anzusprechen
Gute-Praxis Beispiel: Kinderfest Buer

Ein wichtiges Ziel besteht darin, die Zusammenarbeit und Vernetzung in den Stadtteilen
zum Thema ,Vielfalt“ zu starken. Hierflr sollen Stadtteilrunden mit Schilisselakteur*in-
nen vor Ort initiiert werden, in denen die Frage erértert wird, wie das Zusammenleben in
Vielfalt konkret gestaltet werden kann. Dabei sollen die unterschiedlichen Bedingungen vor
Ort berlcksichtigt und gegebenenfalls an vorhandene Strukturen angeknipft werden. Als
gutes Praxisbeispiel dient die Lenkungsgruppe Familienzentrum Neuenkirchen, in der un-
terschiedlichste Akteur*innen aus Politik, Schulen, Stadtverwaltung, sozialen Einrichtungen
und lokalen Initiativen zusammenkommen und die Situation im Stadtteil besprechen. Zudem

Seite 23 von 36



®
Melle
fabelhaft leben.
Konzept ,Zusammenleben in Melle - Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen®

werden aus der Lenkungsgruppe heraus begegnungsférdernde Veranstaltungen und Ange-
bote geplant und koordiniert. Diese Struktur kénnte auf weitere Stadtteile Ubertragen wer-
den.

Bei der Planung von begegnungsférdernden Veranstaltungen und Angeboten spielt immer
auch die Frage nach entsprechenden Raumlichkeiten eine zentrale Rolle. Diese fehlen hdu-
fig oder sind nicht fur alle zugénglich bzw. ansprechend. Es wird daher angestrebt, in allen
Stadtteilen sogenannte "Dritte Orte*“4 zu schaffen bzw. vorhandene Raume, wie z.B. Stadt-
teilbibliotheken oder Dorfgemeinschaftshduser, zu Ankerpunkten fiir Begegnung und
Vielfalt weiterzuentwickeln. Hier sollen insbesondere Veranstaltungen, Aktionen und Ange-
bote durchgefihrt werden, die Begegnung, Austausch und interkulturellen Dialog in den
Stadtteilen férdern. Dabei ist es unerlasslich, dass diese Orte unabhangig von Konfessionen
oder Mitgliedschaften in Vereinen sind und allen Menschen offenstehen.

Auch Uber die Etablierung von festen Begegnungsorten hinaus gilt es, vor Ort niedrigschwel-
lige Anlasse fur Austausch und Begegnung, wie z.B. Feste und Veranstaltungen, zu schaf-
fen, die méglichst viele verschiedene Gruppen ansprechen. Denn nur durch ein gemeinsa-
mes Zusammenkommen und gegenseitiges Kennenlernen kann es gelingen, eine Kultur
der Offenheit, Toleranz und gegenseitigen Wertschatzung zu férdern. Die Planung und Um-
setzung solcher Veranstaltungen sollten idealerweise durch die Zusammenarbeit der
Schlusselakteur*innen im Rahmen der Stadtteilrunden erfolgen. Dabei kbnnen erfolgreiche
Beispiele, wie das internationale Kinderfest in Buer und der Friedensgang mit anschlieBen-
dem Imbiss in Melle Mitte, als Vorbilder dienen. Auch die im Kapitel ,Schnittstellen starken”
vorgeschlagene MaBnahme der Neublrger*innenempfénge stellt ein wichtiges Begeg-
nungsformat dar und kénnte im Rahmen der Stadtteilrunden koordiniert und vorbereitet wer-
den. Auf diese Weise wird sichergestellt, dass die Empfange einen breiten Wirkungsbereich
haben und Neuzugezogene in den Stadtteilen bestmdglich willkommen geheiBen werden.

Eine zusétzliche Herausforderung im Handlungsfeld ,Austausch und Begegnung gestalten®
besteht darin, Einsamkeit und Isolation entgegenzuwirken. Hierzu sollen spezifische
MaBnahmen ergriffen werden, um soziale Kontakte zu férdern und unterstitzende Netz-
werke in den Stadtteilen aufzubauen. Eine zentrale MaBnahme besteht darin, eine Freizeit-
und Interessensbérse zu etablieren. Eine solche Bdrse kann als Plattform dienen, auf der
Menschen ihre Hobbys, Interessen und Freizeitaktivitaten teilen kénnen, um Gleichgesinnte

4 Dritte Orte" sind soziale Treffpunkte auBerhalb von Zuhause und Arbeit, die als informelle Rdume dienen,
um soziale Interaktion, Gemeinschaft und Austausch zu férdern.
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zu finden und gemeinsame Unternehmungen zu erméglichen. Dadurch kénnen soziale Bin-
dungen gestarkt und Einsamkeit reduziert werden. Ein weiterer mdglicher Ansatz ist die
Initiierung von Patenschafts- und Tandemprojekten. Diese Projekte verbinden Menschen,
die Unterstlitzung bendtigen, mit ehrenamtlichen Pat*innen oder Tandempartner*innen und
férdern dadurch soziale Kontakte. Sie kdnnen beispielsweise an den Stadtteiltreff oder das
Ehrenamtsbiro angebunden werden, um eine effektive Koordination und Vermittlung zu ge-
wahrleisten.

Im Rahmen der Bekampfung von Einsamkeit und Isolation ist es auBerdem wichtig, die
Strukturen der ehrenamtlichen "Kiimmerer" zu evaluieren und flichendeckend zu etab-
lieren. In einigen Stadtteilen existieren bereits derartige Helferkreise, die sich vor Ort um die
Belange der — meist alteren — Menschen kimmern. Allerdings ist eine koordinierte und ein-
heitliche Herangehensweise und Begleitung dieser Ehrenamtlichen notwendig, um ein ef-
fektives, abgestimmtes und nachhaltiges Angebot zu gewahrleisten. In Zusammenarbeit mit
dem Ehrenamtsbuiro sollten die konkreten Aufgaben im Rahmen dieser ehrenamtlichen Hil-
fen und Begleitung geklart und auch die Rollen der ehrenamtlich Engagierten klar definiert
werden. Vor diesem Hintergrund soll auch eine Ubersicht (iber bestehende Initiativen, Bei-
rate, Vereine und Gremien erstellt werden, um die Funktionen, mégliche Uberschneidungen
und potenziellen Handlungsbedarf zu identifizieren.

5.4 Teilhabe verbessern

Im Handlungsfeld "Teilhabe verbessern" liegt der Fokus darauf, allen Burger*innen die M6g-
lichkeit zu geben, aktiv am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen und mitzugestalten.
Hierbei ist es von groBer Bedeutung, gezielt auf die Bedurfnisse und Interessen der Men-
schen einzugehen und ihnen niederschwellige Moglichkeiten zu bieten, ihre Perspektive
einzubringen.

Eine bedeutende Herausforderung besteht im Bereich Wohnen, wo auch von den Befragten
im Rahmen des Wissensaufbaues besonders groBer Handlungsbedarf gesehen wurde.
Eine zentrale Saule der Bemihungen, um eine angemessene Versorgung mit bezahlbarem
Wohnraum sicherzustellen, ist der soziale Wohnungsbau. Hierbei handelt es sich um ein
komplexes und herausforderndes Feld, das eine kontinuierliche und langfristige Bearbei-
tung erfordert. Die Wohnungsbaugesellschaft und die politischen Akteur*innen in der Stadt
Melle sind sich dieser Herausforderung bewusst und arbeiten kontinuierlich daran, entspre-
chende MaBnahmen und Strategien zu entwickeln und umzusetzen.
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z.B. Burgerbus "On-Demand"?

Leerstande Weiterhin: Sozialer
identifizieren Wohnungsbau Was ist unsere Vision von Mobilitat?
& nutzen Was brauchen wir in Melle?
Ergebnisse eng beobachten
Vertrauenspersonen/ und AnschlussmaBnahmen Vermittlung von
Vermittler*innen ableiten Mitfahrer*innen
einbinden MI’;’L‘”rbe’t .
odellprojekt AR
I "0 D'D J d — MObIlItat Deutschlandticket,
n-vemana- Familienpass,

Verkehr" ehrenamtliche
WOhnen — Fahrdienste..

Ressourcen ausschopfen:

Angebote in die Stadtteile kostenfreie/ kostenglinstige

und in die Einrichtungen <+— = Angebote kenntlich machen

der Zielgruppen bringen Tellhabe

2.B. Beteiligungsaktionen Weiterhin:

ve rbessern Kinderbetreuung
Vertrauenspersonen einbinden, sicherstellen
um die Beteiligung von schwer T
erreichbaren Gruppen zu férdern |
Partizipation und Teilhabe am sozialen
Mitbestimmung und kulturellen Leben

Weiterhin: Politische |
Teilhabe durch niedrigschwellige \ l

Formate und persénliche .
mindestens 1

Ansprachen férdern )
* kostenloses Angebot bei
Kunst- und Kulturkarte offentlichen
(KUKUK) starker Veranstaltungen
* Sprechstunden der bewerben und Angebot sicherstellen
Ortshiirgermeister* innen vor Ort ausweiten

auf alle Stadtteile ausweiten

In diesem Handlungskonzept méchten wir den Fokus auf konkrete MaBnahmen und An-
séatze legen, die im kommunalen Rahmen umsetzbar sind, um die Teilhabe der Blrger*innen
zu verbessern. Ein mdglicher Ansatz ist die Identifizierung und Nutzung von Leerstan-
den, um Wohnraum zuganglicher zu machen. Dabei werden leerstehende Immobilien er-
fasst und die Eigentimer*innen aktiviert, diesen als Wohnraum zur Verfliigung zu stellen.
Nicht selten sind auf Seiten der Eigentimer*innen Bedenken gegenulber der Vermietung
von Wohnraum an ,Unbekannte” vorhanden. Um solche Bedenken zu adressieren, sollten
Vermittler*innen eingebunden werden, die als Brickenbauer*innen zwischen den Eigen-
timer*innen und potenziellen Mieter*innen fungieren. Sie kébnnen dabei helfen, Fragen zu
klaren und Angste abzubauen, und dazu beitragen, dass Eigentiimer*innen offener fiir die
Vermietung ihrer Leerstdnde werden. Um den Aufbau eines solchen Vermittlungs-Pools zu
ermdglichen, wird vorgeschlagen, die Arbeitsgruppe "Wohnen" zu reaktivieren. Diese Ar-
beitsgruppe kdnnte sich gezielt mit der Vermittlung von Leerstanden beschéftigen und die
Einbindung von Vermittler*innen vorantreiben. Alternativ kann auch eine Anbindung an das

Seite 26 von 36



®
Melle
fabelhaft leben.
Konzept ,Zusammenleben in Melle - Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen®

Ehrenamtsburo in Betracht gezogen werden, da dieses bereits Erfahrung in der Vermittlung
und Koordination ehrenamtlicher Tatigkeiten hat.

Ein weiteres wichtiges Handlungsfeld, um die Teilhabe der Menschen in Melle zu verbes-
sern, ist die Mobilitat. Die Gesamtthematik der Mobilitat wird bereits intensiv auf Ebene des
Landkreises behandelt. So steht das OPNV-Modellprojekt ,Mobilitit im Osnabriicker Land
Integriert und Nachhaltig“ (MOIN+) kurz vor dem Start, welches in Melle u.a. den Einsatz
von ,,On-Demand“-Bussen vorsieht, um die Liicke zwischen Bus und Taxi zu schlieBen. Zu-
dem wurde im Mai 2023 das ,Deutschlandticket” eingefliihrt, das eine erschwingliche Mobi-
litatsldsung fir Menschen mit geringem Einkommen bietet. Insgesamt wurden damit bereits
bedeutende Fortschritte im Bereich der Mobilitat erzielt. Um nicht parallel zu den laufenden
Projekten zu arbeiten, wird in diesem Bereich zunachst keine gréBere neue MaBnahme vor-
geschlagen. Stattdessen liegt der Fokus darauf, die Entwicklungen — insbesondere die
Ergebnisse des Modellprojekts "MOIN+“ — aufmerksam zu verfolgen. Diese Erkenntnisse
kénnen als Grundlage dienen, um zuklnftige MaBnahmen zur Verbesserung der Mobilitat
in Melle zu planen und umzusetzen. Zentral bleibt auch die Zusammenarbeit mit dem Land-
kreis Osnabrilick, Verkehrsbetrieben und anderen relevanten Akteur*innen, um die Mobili-
tatssituation kontinuierlich zu verbessern.

Vor dem Hintergrund der verschiedenen vorhandenen oder noch kommenden Angebote
zur erschwinglichen Mobilitat (wie z.B. Deutschlandticket, Carsharing Angebote, ehren-
amtliche Fahrdienste) ist es zentral, diese bekannter zu machen (siehe auch: Informatio-
nen vermitteln) und die Burger*innen zu ermutigen, die Angebote zu nutzen. Auch die Ver-
mittlung von Mitfahrer*innen Uber die Burgerbiros in den Stadtteilen oder das Ehren-
amtsbiro kdnnen ergédnzende Mdglichkeiten darstellen, um die Mobilitat in Melle zu verbes-
sern. Sie bieten den Birger*innen die Chance, Fahrgemeinschaften zu bilden und gemein-
sam Wege zurtickzulegen. Dies kann nicht nur die individuelle Mobilitat erleichtern, sondern
auch zu einer Reduzierung des Verkehrsaufkommens und der Umweltbelastung beitragen.

Neben den zentralen Bereichen Wohnen und Mobilitat spielt auch die allgemeine Teilhabe
am sozialen und kulturellen Leben eine wichtige Rolle. Ein zentraler Bereich stellt hier die
Sicherstellung der Kinderbetreuung dar, wobei es sich um eine fortlaufende Aufgabe der
Kommune handelt. So wird kontinuierlich daran gearbeitet, bedarfsgerechte Betreuungsan-
gebote auszubauen und rdumliche Voraussetzungen zu schaffen.

Wie auch bereits in Bezug auf die Angebote im Bereich der Mobilitat dargelegt wurde, ist es
notwendig, die in Melle vorhandenen kostenfreien oder vergiinstigenden Angebote be-
kannt zu machen. So sollte der Meller Familienpass beispielsweise starker beworben wer-
den, damit er von noch mehr Menschen genutzt wird. Ebenfalls sollte die Kunst- und Kul-

turkarte (KUKUK) verstarkt beworben und die Angebote vor Ort ausgeweitet werden. Diese
Seite 27 von 36



®
Melle
fabelhaft leben.
Konzept ,Zusammenleben in Melle - Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen®

Karte ermdglicht den vergunstigten Zugang zu kulturellen Veranstaltungen und sollte an die
Vielfalt der Zielgruppen angepasst sein. In diesem Zusammenhang sollen verschiedene lo-
kale Akteur*innen und Einrichtungen wie z.B. der Kulturring, die Waldbihne und die Kirchen
aktiviert werden, ihr Angebot beim KAOS-Verein zu melden und damit fur Inhaber*innen der
LJKUKUK"“-Karte zu 6ffnen.

Bei 6ffentlichen Veranstaltungen sollte dartber hinaus mindestens ein Angebot fiir Kin-
der kostenlos sein, um sicherzustellen, dass auch Familien mit geringem Einkommen am
sozialen und kulturellen Leben teilhaben kénnen. Ein Beispiel guter Praxis wéare das Ange-
bot ,Stockbrot im Park®.

Eine weitere zentrale Herausforderung besteht in der Férderung von Partizipation und Mit-
bestimmung. Um einen niederschwelligen Zugang zur Politik zu gewahrleisten, besteht
eine SchlisselmaBnahme darin, Sprechstunden der Ortsbiirgermeister*innen in allen
Stadtteilen durchzufiihren — &hnlich wie es durch die Burgermeisterin oder im Stadtteil
Gesmold bereits erfolgreich umgesetzt wird. Dadurch wird gewahrleistet, dass alle Bur-
ger*innen die Mdglichkeit haben, ihre Anliegen und Ideen einzubringen. Um die Beteiligung
von schwer erreichbaren Gruppen zu férdern, sollen zudem verstarkt Multiplikator*innen
eingebunden werden. Gemeinsam mit ihnen kénnen Informationsveranstaltungen in ver-
schiedenen Sprachen oder spezifische Formate fir bestimmte Zielgruppen organisiert wer-
den, sodass sichergestellt wirde, dass auch ihre Anliegen und Bedurfnisse gehort und be-
rucksichtigt werden.

Mit Blick auf die Forderung der politischen Teilhabe, haben sich bestimmte Mentoringpro-
gramme und MaBnahmen, wie z.B. das Jugendparlament, das Projekt "Jugend in Politik"
oder das Programm "Frauen in Politik" bewéhrt. Diese Instrumente sollen weitergefthrt und
ggf. ausgebaut werden.
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5.5 Vielfalt anerkennen und wertschatzen

Im Handlungsfeld "Vielfalt anerkennen und wertschatzen" geht es um die Frage, was getan
werden muss, um in der Stadt Melle eine Kultur der Anerkennung und Wertschatzung
von Vielfalt zu férdern. Das Ubergeordnete Ziel besteht darin, dass die Unterschiedlichkeit
und Individualitat der Menschen in Melle nicht nur bericksichtigt, sondern aktiv wertge-
schéatzt und geférdert wird.

Durchfiihrung eines

Thema Vielfalt in den jahrlichen Aktionstages
Arbeitskreisen der
Ortsrate berlcksichtigen
I-‘ *Bekanntmachung des Leitbildes

"Zusammenleben in Melle"
Einrichtung eines

Projektbeirats zur
Vertreter*innen der

stadtischen Beirdte und Begleitung der
Interessengruppen MaBnahmen

I—l

(Orts)-Politiker*innen
als Botschafter*innen

fur Vielfalt
Nutzung von Bildern und

Sprache, die eine vielfiltige
Gesellschaft reprasentieren

AulRenwirkung/
Zeichen setzen

z.B. im Rahmen von

Weiterhin: Diversity- [ Offentlichkeitsarbeit

Schulungen fiir
Mitarbeitende

Nutzung von Einfacher
und Leichter Sprache

Weiterhin: 1
Diversitétsférderung in l
der Personalgewinnung Prozesse vereinfachen und
Zugangsbarrieren niedrig halten Weiterhin: Barrierefreiheit
im oéffentlichen Raum Nutzung kostenlose
z.B. personliche Termin- herstellen "Ge-Komm"-App

vereinbarungen ermoglichen

Eine SchlisselmaBnahme stellt die Umsetzung und "Vermarktung" des Vielfaltskon-
zepts dar. In diesem Zusammenhang ist geplant, einen Projektbeirat einzurichten. In die-
sem Gremium sollten Vertreter*innen der stadtischen Beirate und Interessensgruppen zu-
sammenkommen, um die Umsetzung der MaBnahmen aus dem Konzept zu begleiten und
Prioritaten zu identifizieren. Dabei kann die Arbeit des Gremiums als Input fir den Haushalt
und den Strategieprozess der Stadt Melle dienen.

Die Entwicklung eines Leitbildes "Zusammenleben in Melle" und dessen offizielle Be-
kanntmachung unterstitzen ebenfalls die Verankerung von Vielfalt und Wertschatzung im
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kommunalen Handeln. Im Konzept wird ein Vorschlag fur ein Leitbild prasentiert (siehe
Punkt 7), der als Grundlage fir einen Beschluss im Rat der Stadt Melle dienen kann.

Um dariiber hinaus die Offentlichkeit fiir das Thema zu sensibilisieren, soll ein jéhrlicher
Aktionstag zum Thema "Vielfalt" stattfinden. Ein solches 6Offentlichkeitswirksames Ereig-
nis sendet ein klares Signal nach auBen und unterstreicht die Bedeutung von Vielfalt in
Melle, indem es eine Plattform bietet, um die verschiedenen Menschen, Kulturen und Per-
spektiven in der Stadt zu feiern und zu wurdigen.

Mit Blick auf das Setzen von Signalen spielen auch Politiker*innen, insbesondere die Orts-
politiker*innen, eine entscheidende Rolle. Durch ihre Position als gewahlte Vertreter*innen,
ihre Nahe zu den Burger*innen in den Stadtteilen und indem sie als Botschafter*innen fiir
Vielfalt auftreten und sich aktiv fur eine inklusive Gesellschaft einsetzen, kdbnnen sie maB-
geblich zur Forderung einer Kultur der Anerkennung und Wertschétzung in Melle beitragen.
Dieser Aspekt wurde auch im Beteiligungsprozess besonders hervorgehoben. So wurde
betont, dass die Prasenz von (Orts-)Politiker*innen bei Veranstaltungen mit Vielfaltsbezug
(z.B. Tag der offenen Tur in der Moschee oder der Friedensgang) von groBer Bedeutung ist
und eine wichtige AuBenwirkung besitze.

Grundsatzlich wird zudem empfohlen, dass Vielfalt nicht nur in den gesamtstadtischen Gre-
mien, sondern auch auf Stadtteilebene, ndmlich in den Ortsraten, behandelt wird. Jeder
Stadtteil hat seine eigenen Besonderheiten, Bedurfnisse und Herausforderungen. Indem
das Thema Vielfalt in den Arbeitskreisen der Ortsrate aufgegriffen wird, wird gewéahr-
leistet, dass die Vielfalt und die Bedurfnisse der Menschen in den verschiedenen Stadtteilen
angemessen berucksichtigt werden. Es ermoglicht eine birgernahe und zielgerichtete Poli-
tik, die auf die individuellen Anliegen und Gegebenheiten der einzelnen Stadtteile eingeht.
Somit kann Vielfalt nicht nur auf einer lUbergeordneten, sondern auch auf einer lokalen
Ebene aktiv geférdert und gestaltet werden.

Nicht zuletzt spielt im Handlungsfeld ,Vielfalt anerkennen und wertschatzen® die diversi-
tatsorientierte Offnung der Verwaltung eine wichtige Rolle. In diesem Zusammenhang
sind unterschiedliche MaBnahmen und Anséatze erforderlich, um sicherzustellen, dass die
Verwaltung sowohl als Dienstleisterin als auch als Arbeitgeberin die Vielfalt der Bevolkerung
angemessen bericksichtigt und ein inklusives Umfeld schafft.

Zunéachst gilt es zu gewahrleisten, dass alle Burger*innen gleichermaBen von den Angebo-
ten der Verwaltung profitieren kénnen. Vor diesem Hintergrund sollten die Zugange und
Ablaufe in der Verwaltung kritisch dahingehend Uberpruft werden, ob sie barrierefrei sind
und den unterschiedlichen Bedirfnissen und Voraussetzungen der Menschen in Melle ge-
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recht werden. Anstatt z.B. ausschlieBlich auf Digitalisierung zu setzen ist es weiterhin not-
wendig, Ansprechpartner*innen vor Ort bereitzustellen und persénliche Terminverein-
barungen anzubieten. Auch die Verwendung von Einfacher und Leichter Sprache, z.B. in
Informationsmaterialien oder auf der Internetseite der Stadt Melle, ist zentral, um Zugangs-
barrieren niedrig zu halten (siehe auch: ,Informationen vermitteln“). Darlber hinaus ist es
von groBer Bedeutung, Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum herzustellen. In diesem
Zusammenhang soll die kostenlose Ge-Komm App bekannter gemacht werden, mit der Bir-
ger*innen Barrieren und aufféllige Stellen an Rad- und FuBwegen melden kénnen.

Auch durch den Einsatz von Bildern bzw. einer Bildsprache, die eine vielféltige Gesell-
schaft reprasentiert, kann die Verwaltung einen Beitrag zur Férderung von Teilhabe und
Chancengleichheit leisten. Dies schlieBt die Darstellung verschiedener Ethnien, Geschlech-
ter, Kérper, Altersgruppen und anderer Merkmale in der Offentlichkeitsarbeit und in Werbe-
materialien der Stadt ein. Mit der Nutzung einer breiten Palette von Bildern kann die Stadt
nicht nur zur Normalisierung, Akzeptanz und Wertschatzung von Vielfalt beitragen. Auch
kénnen sich Menschen unterschiedlicher Hintergriinde hierdurch in der Stadt besser repréa-
sentiert fihlen und sich mit Melle als einem Ort identifizieren, der ihre Diversitat anerkennt
und schéatzt.

Nicht zuletzt kann die Verwaltung auch in ihrer Rolle als Arbeitgeberin wichtige Weichen
stellen. SchlieBlich bringt eine vielfaltige Belegschaft unterschiedliche Perspektiven und Er-
fahrungen mit sich und starkt die Fahigkeit der Verwaltung, die Bedurfnisse und Anliegen
aller Burger*innen angemessen zu berlcksichtigen. Dies wird in der Stadt Melle u.a. durch
die Férderung von Diversitéat in der Personalgewinnung bereits beriicksichtigt und soll
weiter ausgebaut werden. Darilber hinaus sind Diversity-Schulungen fiir Mitarbeitende
von groBer Bedeutung. Diese Schulungen sensibilisieren die Beschéftigten fiir die Themen
Vielfalt, Diskriminierung und Chancengleichheit. Sie férdern ein diversitatsbewusstes Den-
ken und Handeln und tragen dazu bei, dass die Verwaltung eine inklusive Arbeitsumgebung
schafft, in der alle Mitarbeitenden respektiert und wertgeschéatzt werden. Durch die Fortfih-
rung dieser MaBnahmen zeigt die Verwaltung ihr Bekenntnis zur Vielfalt und zur Schaffung
einer integrativen Arbeitskultur, in der jede*r Mitarbeiter*in ihr volles Potenzial entfalten
kann. Auf diese Weise ubernimmt die Verwaltung eine Vorbildfunktion flr andere Arbeitge-
ber*innen und die Gesellschaft als Ganzes.

Seite 31 von 36



®
Melle
fabelhaft leben.
Konzept ,Zusammenleben in Melle - Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen®

5.6 Vielfalt im Engagement fordern

Im Handlungsfeld "Vielfalt im Engagement férdern" stehen MaBnahmen im Fokus, die da-
rauf abzielen, das ehrenamtliche Engagement in Melle zu stérken und inklusive Struk-
turen zu schaffen; sodass eine moglichst breite Beteiligung aller Biirger*innen unab-
hangig von ihrer Herkunft, Kultur oder Lebenssituation sichergestellt wird. Eine gut aufge-
stellte und vielfaltige Engagementlandschaft ermdglicht es den Burger*innen, aktiv an der
Gestaltung ihrer Stadt teilzunehmen, gesellschaftliche Verantwortung zu tbernehmen und
das Gemeinschaftsgeflhl zu starken.

/\ 2.B. Schulen, MSO's etc. besuchen .
n gderuantgehe}r:de Sénlfor*lr}nen 5y Sensibilisierung far das Thema mit e e G v e
en Sniermenmen tnformieren dem Fragebogen "Interkultureller Bereiche (ibertragen
aktiv auf mogliche Selbstcheck fiir Vereine" * Pilotprojekt zur
Zielgruppen zugehen und Ty o &ffnune im Rahmen
Angebote vorstellen (z.B. Stadltteilbibliotheken) von Viflfalt mit 2-3
Veranstaltungsreihe Sportvereinen
——— zur Vorstellung von q . q q
Vereinen Diversitatsorientierte

Offnung von Vereinen
Engagierte finden und

Orientierung bieten

* Multiplikator*innen

in den Stadtteilen
gewinnen

gegenseitige Hilfe

Vi e Ifa It i m Etharr‘:crj‘:mzs' auf Augenhéhe
Engagement initiieren
fordern

zeitlich begrenzt/ punktuell
(Stichwort: Fluides Engagement)

AT, Weiterhin: Die Angebote Vielfaltige(re)

Fortbildungen, des Ehrenamtsbliros Méglichkeiten des
BN o) bekannter machen Engagements schaffen
i Ehrenamtliches
Weiterhin: Untersttitzung von Engagement attraktiv

Fortbildungen ehrenamtlich Engagierten durch
niedrigschwellig,  bedarfsgerechte Qualifizierungs- und

[ EsemiO] Ot i Fortbildungsangebote
Zu zeitintensiv

— gestalten

2.B. finanziell (Melle-Gutschein,
Vergunstigungen, Aufwands-

entschadigungen)
Das Engagement von kleineren Gruppen/ o 5‘
Initiativen ohne eigene Vereinsstruktur férdern Mehr/ bessere Anreize flr

ehrenamtliches Engagement bieten
2.B. Uber Budget der Ortsteile

An dieser Stelle gilt es zu betonen, dass ehrenamtliche Arbeit nur erfolgreich sein kann,
wenn sie professionell unterstitzt und begleitet wird. Vor diesem Hintergrund nimmt das
Ehrenamtsbiiro in Melle, welches bereits in vielen Bereichen aktiv ist, eine zentrale Rolle
ein. Es agiert als Anlaufstelle, Vermittlerin und Unterstutzerin fur engagierte Einzelpersonen,
Vereine und Organisationen.

Ein Schwerpunkt in der Arbeit des Ehrenamtsburos liegt in der Zusammenarbeit mit und

Beratung von Vereinen und Organisationen. Auch das Engagement von kleineren Gruppen
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und Initiativen, die keine eigene Vereinsstruktur besitzen und somit nicht selbst in der Lage
sind, FOrdermittel zu akquirieren, soll in Zukunft noch gezielter unterstitzt werden. Das Eh-
renamtsburo kann hier als Vermittlerin fungieren, um Kooperationen zu ermdglichen und
Foérdermdglichkeiten zu erschlieBen. Besonders wichtig ist es zudem, weiterhin bedarfsge-
rechte Qualifizierungs- und Fortbildungsangebote fiir ehrenamtlich Engagierte anzubie-
ten, um ihre Kompetenzen zu starken und sie in ihrer Tatigkeit bestmdglich zu unterstitzen.
Dabei sollte bertcksichtigt werden, dass die Angebote niedrigschwellig, kostenfrei und nicht
zu zeitintensiv gestaltet sind.

Insgesamt sollten die verschiedenen Angebote des Ehrenamtsbiiros noch bekannter ge-
macht werden. Neben einer intensiveren Offentlichkeitsarbeit und Werbung fiir die Ange-
bote ist geplant, die Prasenz des Ehrenamtsbiros in den verschiedenen Stadtteilen zu er-
héhen. In diesem Zusammenhang gilt es, Multiplikator*innen zu gewinnen, die als An-
sprechpersonen vor Ort fungieren und Informationen Uber Engagementmaéglichkeiten wei-
tergeben kdnnen.

Far Vereine und Organisationen, die auf ehrenamtliche Unterstitzung angewiesen sind,
wird es immer schwieriger, neue ,Gesichter zu gewinnen. Ein erfolgversprechender Ansatz
ist, gezielt potenzielle Zielgruppen anzusprechen und aktiv in die Einrichtungen und
an die Orte zu gehen, an denen die Menschen bereits sind. Indem Schulen, Migranten-
selbstorganisationen (MSO) und andere relevante Organisationen besucht werden, kénnen
direkte Gesprache geflihrt, Interesse geweckt und Hemmschwellen abgebaut werden. Kon-
kret bietet es sich an, gezielt auch auf die Gruppe der angehenden Senior*innen zuzuge-
hen und in Betrieben und Unternehmen spezifische Informations- und Kennenlernangebote
durchzufthren. SchlieBlich verflgt diese Zielgruppe Uber einen reichen Erfahrungsschatz
und ausreichend Zeitressourcen im Ruhestand, die sie sinnvoll fur das ehrenamtliche En-
gagement nutzen kénnen und oft auch wollen.

Als weitere MaBnahme wird die Initiierung einer Veranstaltungsreihe in Melle vorgeschla-
gen, in der verschiedene Vereine ihre Arbeit vorstellen kdnnen. Diese Veranstaltungen
sollten an offenen Begegnungsorten, wie z.B. Stadtteilbibliotheken, stattfinden, um eine
moglichst niedrigschwellige Teilnahme zu erméglichen.

Neben der Information Uber die Mdglichkeiten des Engagements, gilt es zudem, die allge-
meine Attraktivitat des ehrenamtlichen Engagements zu steigern. Um das initiale Inte-
resse fur ehrenamtliches Engagement zu wecken, spielt die Schaffung von Anreizen eine
wichtige Rolle. Neben Verglinstigungen wie Melle-Gutscheinen oder Aufwandsentschéadi-
gungen, die den Einsatz der Ehrenamtlichen wertschéatzen, gilt es zudem, attraktive und
zukunftsfahige Engagementmadglichkeiten zu schaffen.
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Eine Mdglichkeit besteht darin, besonders attraktive oder innovative Projekte, wie z.B.
Ehrenamtstandems, zu initiieren. Hier ist die ldee, dass zwei oder mehr Menschen mit
unterschiedlichen Fahigkeiten und Interessen zusammenarbeiten und voneinander profitie-
ren. Beispielsweise kdnnte eine Person alteren Menschen beim Einkaufen helfen, wahrend
sie im Gegenzug von ihnen das Stricken lernt. Durch dieses Engagement auf Augenhdhe
kdénnen sie sich gegenseitig unterstitzen und voneinander lernen. Gleichzeitig tragt es dazu
bei, Kontakte zu knipfen, den Austausch zu férdern und Begegnungen zwischen verschie-
denen Generationen, Kulturen oder Lebenssituationen zu erméglichen.

Damit man den Bedurfnissen und Praferenzen der Engagierten gerecht wird gilt es, ,traditi-
onelle” Strukturen und Angebote im Ehrenamt kritisch zu reflektieren und ggf. neu aufzu-
stellen. Beispielsweise ist der Trend hin zum ,fluiden Engagement® deutlich spurbar, bei
dem Menschen sich nicht mehr langfristig verpflichten mdchten, sondern nach Mdglichkei-
ten suchen, sich zeitlich begrenzt und punktuell einzubringen. Um dieser Entwicklung ge-
recht zu werden, ist es notwendig, auch flexible Engagementmodelle, wie insbesondere
kirzere und unverbindlichere Projekte und Aktivitdten, zu ermdglichen. Bei einigen
Menschen kann das punktuelle Engagement auch als Einstieg dienen, um sie langfristig fur
das Ehrenamt zu begeistern und zu gewinnen. Denn es ermdéglicht ihnen, das Ehrenamt auf
eine weniger verbindliche Weise kennenzulernen und erste positive Erfahrungen zu sam-
meln.

Die Schaffung von flexiblen Engagementmodellen stellt bereits einen wichtigen Teilaspekt
einer diversitatsorientierten Offnung von Vereinen dar, jedoch geht es dabei noch um
weitaus mehr. Im Rahmen eines Pilotprojekts sollen 2-3 Vereine — zunachst aus dem Be-
reich Sport — gewonnen werden, ihre Strukturen und Angebote diversitatsorientiert zu 6ffnen
und verschiedene Zielgruppen anzusprechen. Dabei sollen MaBnahmen erprobt werden,
wie zum Beispiel die gezielte Ansprache von Menschen mit unterschiedlichen kulturellen
Hintergrinden, die Implementierung einer vereinsinternen Willkommenskultur, die bedarfs-
gerechte Gestaltung von Angeboten oder die Schaffung von barrierefreien Zugangen. Durch
diese MaBnahmen sollen weitere bewéhrte Praktiken entwickelt werden, die auf andere
Vereine und Bereiche Ubertragen werden kénnen, sodass noch mehr Menschen mit ver-
schiedenen Hintergrinden und Perspektiven die Turen zur Meller Vereinslandschaft geoff-
net werden.
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6. Ausblick

Dieses Konzept versteht sich als Handlungsrahmen fir die kiinftige Gestaltung des Zusam-
menlebens und der Teilhabe in unserer Stadt. Eine Vielzahl an Akteur*innen hat daran mit-
gewirkt, MaBnahmen zu entwickeln, die dazu beitragen, dass alle Menschen in Melle gleich-
berechtigt am gesellschaftlichen Leben teilnehmen kdnnen und ihre Belange berlcksichtigt
werden.

Nun gilt es, das Konzept in die Praxis zu bringen. Ein entscheidender erster Schritt besteht
darin, einen Projektbeirat zu bilden. Dieser soll die schrittweise Realisierung der MaBnah-
men und Projekte begleiten und eine bedarfsgerechte, effektive und zielgerichtete Umset-
zung sicherstellen. Naturlich ist es moéglich, dass sich Rahmenbedingungen im Laufe der
Zeit &ndern, wodurch Anpassungen erforderlich werden kénnen. Daher ist es wichtig, die
im Konzept enthaltenen MaBnahmen regelmaBig zu Gberprifen, zu bewerten und gegebe-
nenfalls zu modifizieren, um sie an die Bedurfnisse und Entwicklungen unserer Stadt aus-
zurichten.

Insgesamt gilt es zu beachten, dass die Umsetzung des Konzepts nur schrittweise erfolgen
kann und an die vorhandenen Ressourcen und den stadtischen Haushalt angepasst werden
muss. Einige gr6Bere MaBnahmen erfordern langere Vorlaufzeiten und/ oder finanzielle Mit-
tel und missen im Rahmen der jahrlichen Haushaltsplanung gesondert beschlossen wer-
den. Andere MaBnahmen wiederum sind auch ohne groBe Sachmittel umsetzbar oder
bauen auf bereits bestehende Ansatze auf.

Das Konzept sollte jedoch nicht nur als bloBer MaBnahmenkatalog betrachtet werden. Es
ist gleichermaBen ein Leitfaden und Impulsgeber fur die Menschen in Melle, um eigene
MaBnahmen und Initiativen zu entwickeln, die das Zusammenleben in Vielfalt und die Teil-
habe aller Menschen weiter fordern. Hierbei ist es von gro3er Bedeutung, dass alle relevan-
ten Akteur*innen in der Stadt Melle - seien es Vereine, Bildungseinrichtungen, religiése Ge-
meinschaften oder Einzelpersonen - ihre Verantwortung erkennen und aktiv zur Umsetzung
des Konzepts beitragen. Der im Anhang enthaltene Vorschlag fur ein Leitbild kann eine in-
haltliche Grundlage hierfur bieten.

Durch gemeinsames Engagement und aktive Beteiligung kbnnen wir dazu beitragen, dass
das Konzept "Zusammenleben in Melle - Vielfalt anerkennen, Teilhabe ermdglichen" mit
Leben geflllt wird. Daher laden wir alle ein, sich einzubringen und die Zukunft von Melle
aktiv mitzugestalten.
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7. Vorschlag fir ein Leitbild ,Zusammenleben in Melle“

Der folgende Vorschlag eines Leitbildes enthalt ibergeordnete Werte und Grundsétze, die
an verschiedenen Stellen von den Beteiligten in den Prozess eingebracht wurden — sei es
im Rahmen der Bestandsaufnahme oder bei der partizipativen Entwicklung von MaBnah-
men. Es soll als Orientierung fir das Zusammenleben in Vielfalt in Melle dienen und be-
schreibt, welche gemeinsamen Werte und Grundséatze wir in unserer Stadt férdern méch-
ten:

1. Vielfalt als Chance: Wir sehen die Vielfalt unserer Stadt als Bereicherung und Chance
flr eine lebendige und dynamische Gemeinschaft.

2. Anerkennung und Respekt: Wir erkennen die Unterschiede und Besonderheiten jedes
einzelnen Menschen an und respektieren diese, unabhangig von Geschlecht, Herkunft,
Alter, Religion, Weltanschauung, kérperlicher oder geistiger Fahigkeit, sexueller Orien-
tierung, sozialer Schicht und anderen Merkmalen. Diskriminierung lehnen wir entschie-
den ab und setzen uns flr eine offene, wertschatzende und gewaltfreie Gesellschaft
ein.

3. Teilhabe fiir alle: Wir wollen, dass alle Menschen in Melle die gleichen Chancen haben
teilzuhaben und ihre Fahigkeiten und Ideen einzubringen. Wir stellen uns den Heraus-
forderungen, die mit einer vielfaltigen Gesellschaft einhergehen, und entwickeln Lésun-
gen, die fur alle BUrger*innen gerecht sind.

4. Begegnung schafft Verstandnis: Wir kreieren gemeinsam R&ume, in denen sich alle
Menschen in ihrer Vielfalt willkommen und sicher fihlen kénnen. Dabei legen wir be-
sonderen Wert auf eine barrierefreie Gestaltung und die Schaffung von Begegnungs-
moglichkeiten, um ein gegenseitiges Kennenlernen und Verstandnis zu férdern.

5. Vielfalt der Stadtteile und Dorfer: Wir erkennen an, dass jeder Stadtteil eine einzigar-
tige Kombination aus Geschichte, Menschen und Kultur aufweist. Deshalb legen wir
Wert darauf, dass die konkrete Ausgestaltung des Zusammenlebens in den einzelnen
Stadtteilen und Dérfern auf die individuellen Rahmenbedingungen, BedUlrfnisse und Vo-
raussetzungen vor Ort abgestimmt ist. Wir verstehen, dass es kein ,Schema F* gibt und
setzen uns deshalb fir eine differenzierte und flexible Herangehensweise ein.

6. Kooperation und Mitarbeit: Wir férdern das gemeinsame Handeln und den Austausch
von Ideen und Erfahrungen. Wir gehen grundsétzlich davon aus, dass jeder Mensch auf
seine Art und mit seinen Ressourcen einen wertvollen Beitrag leisten kann, um unsere
Stadt zu einem noch bunteren und lebenswerteren Ort zu machen. Daher laden wir alle
ein, sich einzubringen und die Zukunft von Melle aktiv mitzugestalten.
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